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상황인식01

1. 경상인의 활동공간 파악

2. So What 공간과 잔디밭의 이용 현황



상황인식

활동공간

파악

교내 ( 78% )

교내 ( 83% )

▲ 자율학습 사용 공간 (교내외)

▲ 휴게시간 사용 공간 (교내외)

So

What

(8%)

교외 (22%)

교외 (17%)

So

What

(5%)

경상대학 학생 중

학술정보관

(25%)

상휴&블루포트

(25%)

팀플&도담실

(23%)

상휴&블루포트

(55%)

캠퍼스내

휴식장소

(20%)

잔디밭 (0%)

※ 설문조사

78%는 교내에서 자율학습을 하며
83%는 교내에서 휴게시간을 보낸다,

그 중, So What의 이용률은 각 5%, 8%로 이용률이 현저히 떨어진다.
설문조사를 참여한 경상대학 학생 중 주로 잔디밭에서 휴식을 취하는 학생은 없었다.



So What 공간의 이용현황과 이용목적은?상황인식

이용현황

파악

So What을 이용하는 경상대학 학생 대부분이 공간을 이용하기 위하여 방문한다.
특히 휴식을 목적으로 방문하는 학생이 많다.

테이블이 부족하여 자리를 떠나는 학우도 일부 있으며,
비치된 컴퓨터 10대 중 이용되는 컴퓨터의 수는 평균 2.5대에 불과하다.

컴퓨터 공간 이용

프린터기
공부(테이블)
휴식

※ 23. 5. 16 ~ 17 

12:00~15:00 현장조사



잔디밭 공간의 이용현황과 이용목적은?상황인식

이용현황

파악

※ 23. 5. 16 ~ 17 

12:00~15:00 현장조사

통행 공간 이용

통행
테이블/벤치 이용
피크닉

잔디밭은 공간은 외부인도 사용이 가능하다는 특성을 지니고 있다.
그럼에도 불구하고 해당 공간을 통로로만 이용하는 사람들이 많다. 

잔디밭 곳곳에 벤치가 비치되어 있지만 실제로 이용되는 벤치는 일부에 불과하다.



X

상황인식

재학생

인터뷰

애들아 혹시 지금 시간 돼?

혹시 너희 So What 공간 알아? 
이용빈도가 어떻게 돼? 이용목적은?

응 보람아 왜?

월 1~2회정도 공부하려고 이용하고 있어! 

난 주1회 공부나 취식을 목적으로 방문해

나는 주2~3회 공부를 목적으로 방문해!

난 월 1회 프린트를 목적으로 방문한다~

아하~ 그렇구만?
그럼 다른 공간보다 비교적 적게
방문하고 있는거네?

웅웅 맞아~~!

경제학부 20학번 김○○
경영학부 19학번 김○○
회계세무 21학번 방○○
회계세무 22학번 박○○님을
채팅방에 초대하셨습니다.

인터뷰 대상자들은 두 공간을
자주 이용하지 않는다.

주 활용용도

So What → 프린트
잔디밭 → 통행공간



문제정의02

SoWhat과잔디밭은경상인들을위해만들어진공간임에도불구하고

원하는시설이구비되어있지않다. 

경상인들의

WANTs를충족시키고

유일한 (1) 공간으로만들자!

경상인이원( WANTs/ 1)하는공간을만들자!



문제분석03

1. 재학생 인터뷰와 5Why 기법

2. 경상인의 Wants



문제분석

재학생

인터뷰

[So What]
그럼 So What 공간을 이용하지 않
는 이유가 있어?

무얼 하라고 있는 공간인지 잘모르겠어
공부를 하기도 휴식을 취하기도
적합하지가 않은 공간인 것 같아

복도와 분리되어 있지 않아서
소음이 많이 발생해서
공부하는데 어려움이 있어..

공간이 차가운 이미지여서
더 안락한 느낌이 드는 상휴에 많이 가

경영학부 김○○아 ~
넌 So What을 자주 이용한다고 했지?
그 이유가 뭐야?

난 친구를 많이 마주치지 않아서 좋더라고
그리고 콘센트 사용이 용이해!

경제학부 20학번 김○○
경영학부 19학번 김○○
회계세무 21학번 방○○
회계세무 22학번 박○○님을
채팅방에 초대하셨습니다.

So What을
자주 방문하지 않는 이유

①용도 불분명
②소음 발생
③차가운 이미지



문제분석

5 WHY 기법

[So What]
인터뷰를기반

2WHY?
공간의 의도가 명확하지 않은 이유는?

1WHY?
So What 공간을 이용하지 않는 이유가

있나요?

3WHY?
공부하기에 적합하지 않은 이유는?

3WHY?
휴식을 취하기에 적합하지 않은 이유는?

의자가 불편해요. 테이블이 불편해요.
소음이 심해서
집중이 안돼요.

소음이 심해서
편하게 쉴 수 없어요.

편의시설이 먼 곳에
위치해요.

(자판기,정수기)

소파가 안락하지
않아요.

4WHY?
소음이 심한 이유는?

4WHY?
테이블이 불편한

이유는?

4WHY?
의자가 불편한

이유는?

4WHY?
소파가 안락하지

않은 이유는?

플라스틱의자라
딱딱해요.

테이블 높이가
낮아요.

사람들이 자주
지나다니는 복도와

연결 되어있기
때문이에요.

소파에 쿠션감이
없어요.

공부하기에도 휴식을 취하기에도 적합하지 않은 공간인 것 같아요.

공간의 의도를 모르겠어요.
공간이 차가운 이미지여서

따듯한 이미지의 상휴에 더 자주가요.

2WHY?
공간이 차갑게 느껴지는 이유는?

조명이 너무 흰색이에요.



문제분석

재학생

인터뷰

[잔디밭]
그럼 잔디밭을 이용하지 않는 이유
가 있어?

잔디밭이 어디야? 
아하.. 이용할 수 있는 공간인지 몰랐어

나는 휴식을 취할 때는 보통 호수공원
을 이용해

주로 저녁에 수업을 들으러 오는데 잔디
밭이 어둡기 때문에 무서워서 이용하지
않아

이용할 만한 시설이 별로 없어

경제학부 20학번 김○○
경영학부 19학번 김○○
회계세무 21학번 방○○
회계세무 22학번 박○○님을
채팅방에 초대하셨습니다.

잔디밭을
자주 방문하지 않는 이유

①공간 인식 부족
②경쟁 공간 존재
③시설 부족



문제분석

5 WHY 기법

[잔디밭]
인터뷰를기반

1WHY?
잔디밭을 이용하지 않는 이유가 있나요?

3WHY?
왜 산책로나 벤치 등의 시설이 눈에 띄지

않았나요?

3WHY?
벤치 근처가 왜
지저분한가?

나무와 풀 사이에 가려졌기 때문이에요.
잡초가 무성하기

때문이에요.

4WHY?
잡초가 무성한 이유는?

이용할 수 있는 공간인지 몰랐어요.
휴식을 취할 때는 호수공원을

이용합니다.
저녁에는 불빛이 없어서 무서워요. 이용할 만한 시설이 없어요.

2WHY?
벤치,파라솔 등 시설이

있는데 왜 그렇게 생각할까?

2WHY?
잔디밭 대신 호수공원을

이용하는 이유는?

2WHY?
왜 이용가능한 공간인지

몰랐나요?

휴식하기에 더욱
적합한 공간이기

때문이에요.

햇빛이
너무

강해요.

이용수칙
같은 안내가

없기
때문이에요.

산책로나
벤치 등의

시설이 눈에
띄지

않았어요.

테이블이
하나밖에
없어서

동떨어지는
느낌을
받아요

벤치
근처가
너무

지저분해요.

3WHY?
햇빛이 강하게

느껴지는 이유는?

나무가 햇빛을 전부
막아주지 못하기

때문이에요.

잔디밭을 관리하지
않기 때문이에요.

2WHY?
왜 저녁에 불빛이 없나요?

조명수가 넓은 공간에 비해
부족하기 때문이에요.

3WHY?
휴식하기에 적절한 이유는?

흔들의자
가

있어요.

편하게
앉을

자리가
많아요.

천장이
있어서
햇빛을

막아줘요.

호수가
예뻐요.

바닥이 돌로 마감되어
있어서 어디에나 앉을

수 있어요.
바닥이 평평해요.

4WHY?
호수공원은 왜 편하게 앉을 자리가 많아요?



문제분석

경상인의

Wants

학용품 책걸상 수면공간 문화여가공간

스테이플러가
자주 고장나고

프린터기 토너가
부족한 현상이
빈번하게 발생

멀티탭이 안되어
불편함 호소

다양하게 활용 가능한
넓은 책상이 필요

의자와 책상의
청결한 관리 필요

간단하게 휴식을
취할 수 있는

공간 필요

짧은 수면을 취할
조용한 공간 필요

음악을 듣거나
그 외의 문화여가를

즐길 공간 필요

모두가 즐기는
넓은 라운지로

공간 활용성 극대화

So What 공간에 원하는 개선사항이 있으십니까?

※ 설문조사



표지판 테이블 운동기구 기타

출입가능 여부,
취사가능 여부 등

눈에 띄게 게시된

자세한 이용수칙
게시 필요

더 많은 야외 테이블,

비를 막을 수 있는
지붕이 있는
테이블 필요

공강시간에
간단한 운동을

할 수 있는 공간 필요

틈틈이 스트레칭
혹은 간단한 운동을

할 수 있는 시설 마련

벌레 문제가
해결되고

잔디밭 바닥 곳곳에
웅덩이를 제거하여

원활한 이용이
가능하였으면 함

경상관 잔디밭에 원하는 개선사항이 있으십니까?문제분석

경상인의

Wants

※ 설문조사



해결책제시04

1. Chat GPT 마인드맵

2. 공간에 정체성 부여

· 몽실(몽수면실, 몽라운지)

· 경상이몽



정체성
부여

휴식

공부

커뮤니케이션

수면
공간

편안한
가구

따뜻한조명

모듈형가구

폴딩도어

벤치, 테이블

가로등

야외이벤트

Chat GPT와 진행한 질의응답을 마인드맵 도식화

공간분리

예약
시스템

해결책제시

GPT

마인드맵

입구및
표지판



해결책제시

정체성 부여

경상대 공간의 테마 : 꿈
꿈을 꿀 수도, 이룰 수도 있는 공간

몽실 (夢室) 경상이몽 (경상異夢)

[ 구. So What ] [ 구. 잔디밭]

휴식을 취하며 꿈을 꾸고,
꿈을 이루기 위해 노력하는 공간

저마다 다른 꿈을 지닌 경상인들이
커뮤니케이션 하며 세상을

배워가는 공간



경상대 공간의 테마 : 꿈
꿈을 꿀 수도, 이룰 수도 있는 공간

가벽을설치하여독립적인공간을마련 원활한이용을위하여예약서비스제공

▶불필요한이용자대기현상방지

해결책제시

몽실
[몽수면실]

수면공간

교내학생들을대상으로설문조사한결과가장신설되기바라는공간은수면공간임
실제이용자인학생들의요구를반영하며휴게공간의편의성제고와학습능률의향상을

위해기존SoWhat 공간에수면공간을개설▶꿈을꿀수있는공간

https://newsroom.cha.ac.kr/%EB%AF%B8%EB%9E%98%EA%B4%80-5%EC%B8%B5%EC%97%90-%EC%88%98%EB%A9%B4%EC%8B%A4-%EC%98%A4%ED%94%88/


해결책제시

몽실
[라운지]

경상대 공간의 테마 : 꿈
꿈을 꿀 수도, 이룰 수도 있는 공간

수면공간

따뜻한색상의조명을설치하여

편안한분위기와안정감제공

모듈형테이블을배치하여

사용인원에따른테이블면적변경가능

학습공간

꿈을이루기위해서는지식과기술을습득하고, 자기개발을통하여자기발전과성장을

촉진해야함

조용하고안락한분위기와편안한시설을통해학생들의집중력을향상시키고

창의성발휘의원점이되는것을기대▶꿈을이룰수있는공간

https://newsroom.cha.ac.kr/%EB%AF%B8%EB%9E%98%EA%B4%80-5%EC%B8%B5%EC%97%90-%EC%88%98%EB%A9%B4%EC%8B%A4-%EC%98%A4%ED%94%88/


폴딩도어 설치

SoWhat 공간은복도와연결되어있는오픈스페이스이기때문에

복도를지나다니는사람들로부터소음이발생

공간을재구성한몽실은완전한휴식과집중할수있는분위기를제공하는

것이목적

그러나벽으로공간을구분지으면공간인식도가낮아지고답답함을유발할

가능성이있음

폴딩도어를설치함으로써필요에따라공간을개방, 폐쇄할수있게함

경상대 공간의 테마 : 꿈
꿈을 꿀 수도, 이룰 수도 있는 공간

해결책제시

몽실

폴딩도어를설치하여소음을해결하는동시에개방감을줌

▶완전한휴식과집중가능



▶경상인들에게 야외 커뮤니케이션 공간 제공

그늘막과파라솔을설치하여나무그늘로가려지지않는햇빛을차단함으로써쾌적한환경을제공

또한, 평상을설치하여경상인들이야외에서도학생들이모일수있는공간을형성

경상인들이자연환경에서커뮤니케이션하며집중력과창의성을촉진하고, 

학업으로지친마음을환기시키는기회를만들고자함

편의성 증대

경상대 공간의 테마 : 꿈
꿈을 꿀 수도, 이룰 수도 있는 공간

해결책제시

경상이몽

https://www.ssg.com/item/itemView.ssg?itemId=1000518320762
http://m.dgunews.com/news/articleView.html?idxno=5741
http://m.dgunews.com/news/articleView.html?idxno=5741


공간 인식도 증대

기존의잔디밭은사람들이공간을인식하지못해이용하지못하는
경우가다반사

경상이몽입구디자인, 표지판설치를통하여
경상인들에게이용가능한우리의고유한공간임을각인

경상대 공간의 테마 : 꿈
꿈을 꿀 수도, 이룰 수도 있는 공간

공간인식의증가는방문을유발

▶장기적으로는이용률을높이는좋은방안이됨

해결책제시

경상이몽

밤에는어두워이용할수없었던잔디밭을조명으로밝혀줌
야간이용을용이하게하며조명은유인책으로작용



다양한 이벤트·행사 실시

경상대 공간의 테마 : 꿈
꿈을 꿀 수도, 이룰 수도 있는 공간

경상대학 피크닉 행사, 돗자리 대여, 포토 마케팅

날씨가 좋은 봄, 가을에 정기적인 피크닉을 주최, 돗자리 및 피크닉
용품들을 대여해줌으로써 학생들이 쉽게 참여하도록 유도

SNS노출을통해타학우들의흥미와참여를유발

인생네컷 등 사진으로 기록하는 것을 선호나는 Z세대의 특징에
따라 전용 포토부스를 대여하고 경상관 전용 사진 프레임을 제작하여
사진을 추억으로 남길 수 있는 공간 마련

해결책제시

경상이몽

정기적인행사를통해폭넓은선후배관계를형성
경상이몽을만남의광장으로활용하여견문을넓힐수있는기회가됨



적용05

1. VRIO 분석

2. Mood Board

3. 인테리어시안



몽수면실 몽라운지 경상이몽

Value(가치)

수면의자,
안락한 분위기

▶O

모듈형 테이블,
따뜻한 조명, 프린터기 이용, 

멀티탭
▶O

편의시설, 조명,
입구 디자인, 표지판

▶O

Rarity(희소성)
교내에 몽수면실을 위협할

만한 휴식공간이 없음
▶O

교내에 비슷한 공간의
경쟁 상대가 많음

▶x

넓은 잔디밭에서만 진행 가능
한 피크닉 이벤트는 희소성이

있음
▶O

Imitability
(모방 불가능성)

건물을 리모델링 하는데 많은
비용과 시간이 들기 때문에

모방하기 쉽지 않음
▶O

몽라운지의 특징을
따라하기 어렵지 않음

▶x

자연 친화적인 휴식 공간을
모방하기 쉽지 않음

▶O

Organization
(조직)

예약 시스템을 기반으로 운영
하기 때문에 이용이 용이함

▶O

폴딩도어를 통한 타 공간과의
분리, 용도에 맞게 사용할 수

있는 모듈형 테이블, 편의성을
기반으로 한 시설 등 공간이

조직화되어있음
▶O

공간 인식, 단기적 유인책(행
사), 장기적 유인책(시설) 순서
로 이용자 증대 방법이 체계화
되었고 커뮤니케이션이라는

하나의 공간으로 동질화
▶O

적용

VRIO 분석



적용

VRIO 분석 VRIO 분석 결과

몽실
몽라운지가주는차별성이교내에위치한타자율학습공간에비교해크지는않음

하지만몽수면실이라는독특한경험을안겨줄수있으며이는지속가능한경쟁우위를

점할수있는이유가됨

경상이몽
방치되어있던잔디밭을자연친화적인커뮤니케이션공간으로탈바꿈하여

경상인들이관계중심의가치를창출할수있게함

이는지속가능한경쟁우위를점할수있을것으로예상됨

▶앞서제시한해결책을반영해인테리어시안제작



적용

Mood Board
[몽실]

경상대 공간의 테마 : 꿈
꿈을 꿀 수도, 이룰 수도 있는 공간



적용

Mood Board
[잔디밭]

경상대 공간의 테마 : 꿈
꿈을 꿀 수도, 이룰 수도 있는 공간



적용

인테리어시안
[몽실]

몽실 (수면실/라운지) 평면도

몽실 수면실 몽실 라운지



적용

인테리어시안
[몽실]

몽실 (수면실/라운지) 배치도

폴딩 도어 설치

몽실 라운지 단면 배치도 몽실 수면실 배치도

모듈형 테이블 배치



경상이몽 평면도

경상대학 및 근접 시설 경상이몽 [잔디밭]

적용

인테리어시안
[잔디밭]



경상대학 정문 테이블 경상대학 측면 테이블

경상이몽 네이밍간판 설치 경상이몽 나무 밑 평상

경상이몽 배치도적용

인테리어시안
[잔디밭]



감사합니다!



[부록] 챗GPT 대화문
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